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Ce sa urmaresti in noul an?

manuelaciugudean

STAND UP AND SHINE



2020 a fost un an dubios si instabil
pentru multi antreprenori, dar cu
siguranta a facut si ceva bine: i-a
facut sa realizeze cat de important
e sa se promoveze, sa vorbeasca
deschis despre ei si munca lor,
pentru a-i inspira si ajuta pe altii.




Daca inainte de momentul Martie
2020 multi antreprenori spuneau
ca nu au nevoie de promovare,
business-ul mergea de la sine
offline, din recomandari sau
fiindca aveau vad bun, lock down-
ul le-a aratat cat de fragila a fost o
asemenea abordare si cat de
important este sa aiba si o prezenta
solida online.

Cum se pare ca masurile de
distantare sociala anti-Covid vor
continua in 2021, pentru branding
personal urmeaza un nou an
online. Usor de zis..dar cum se
face? Mai ales ca in timp ce scriu
acest articol, zeci de fake news
inunda feed-ul de Facebook si se
intercaleaza cu ad-uri platite, care
fura atentia consumatorilor de la
lucrul acela important pe care ai tu
sa il transmiti.



Cand credeai ca te-ai obisnuit cu noile
features, Instagram mai anunta ceva si iti
da de lucru sa inveti rapid cum sa le
utilizezi. (hello, Reels, Guides, Shop!).
Asta In timp ce te pui la curent cu
TikTok. Si Linkedln e 1in jocul
schimbarilor impuse de modalitatea in
care utilizatorii platformei consuma
continut, acum poti face Stories in
platforma...cand sa ai timp de toate?

Live-urile sunt noua modalitate de
interactiune cu publicul tau, iar
webinariile au inlocuit sala de conferinte
si ai nevoie de ele ca de aer sa faci pitch
ideilor tale si sa vinzi. Sunt populare
Wokshop-urile si  Cursurile online,
Masterclassurile si  Mastermindurile.
Creste si fenomenul podcasting, mai
avem vlogging si blogging... In fiecare zi
mai primesti o invitatie sa te alaturi unei

grup de Facebook.



Citesti toate astea si te intrebi...Ce sa faci tu cu brandul si
businessul tau in 20217
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2020 a fost anul in care am lucrat cel mai mult ca strateg
de branduri personale pana acum. Am colaborat cu zeci
de antreprenori din Romania si din afara tarii in sistem
unu-la-unu si cu cateva sute in grupuri.

Ideile de mai jos sunt rezultatul direct al muncii mele din
2020, combinate cu lecturi de specialitate in domeniul
brandingului personal.




IATA CELE

PE CARE SA ITI PUI
ATENTIA IN
PROMOVAREA AFACERII
SI BRANDULUI TAU IN 2021




1. Numarul de Branduri Personale va creste

Fiindca au realizat importanta de a fi bine profilati pe
piata, multi antreprenori au inceput sa se preocupe de
promovarea lor in 2020 cu rezultate bune. Aceasta
tendinta va creste in 2021, influentata de masurile de
distantare sociala si lipsa interactiunii traditionale cu
clientii, care se intampla oftline. Ma astept ca tot mai multi
profesionisti sa 1isi gaseasca
vocea si sa o faca auzita cu
ajutorul online-ului. |

Ce sa faci: incepe sa vorbesti
despre tine constient, ca sa ai
vanzari. Daca ai nevoie de ajutor
in constructia de brand personal,
afla ce sa faci din Ghidul meu

gratuit, Cum iti construiesti

brandul personal in 10 pasi.

[ar aici citeste despre
importanta brandului personal
in vremurile noastre.
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https://www.manuelaciugudean.ro/de-ce-ai-nevoie-de-brand-personal/
https://www.manuelaciugudean.ro/10-pasi.pdf

2.Profesionistii se vor concentra pe cresterea
de micro-comunitati in jurul brandului si

produselor lor

Ca o consecinta a faptului ca
multi  profesionsti  au
devenit mai vocali in 2020 si
au aparut cu frecventa pe
social media, s-au cristalizat
in  jurul lor micro-
comunitati  online  de
oameni cu valori si interese
comune. Daca pana 1in
Martie 2020 antreprenoril
nu se concentrau pe
cresterea constienta a unei
comunitati, acest lucru s-a
schimbat in pandemie.
Comunitatea a devenit mai
relevanta ca oricand, nu
doar ca loc de vanzare, ci si
de dialog, sprijin si
inspiratie in  contextul
distantarii sociale.
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Pentru orice brand, comunitatea
este aur curat. E locul in care se
intampla primele vanzari la orice
lansare. E un spatiu sigur de dialog
intre membri si cu tine. Totodata,
este locul in care poti face cercetare
gratuita si afla care sa fie urmatorul
pas in businessul tau. Dar este si
locul care te solicita mult.
Comunitatea e o responsabilitate
mare pe care ti-o iei. Ca sa o faci
functionala,  raspunderea  se
dubleaza.

Cresterea constienta de comunitati
va continua In 2021, iar cea mal
populara forma de comunitate
online va ramane Facebook Group.

Ce sa faci: asuma-ti rolul de leader
care ghideaza alti oameni spre o
viata mai buna, prin implicare
activa. Doar asa vel reusi sa ai cu
adevarat o comunitate in spate.
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3. Expertii vor fi prezenti pe mai
multe platforme de social media

S-au dus zilele in care sa fii prezent
doar pe Facebook era suficient sa ai
vanzari! Astazi clientii stau si pe
Facebook, si pe Instagram, si pe
YouTube, LinkedIn sau TikTok si
tac hopping intre aceste platforme
ca si cum ar zapa cu telecomanda
intre canalele TV.

Brandurile personale au nevoie sa
fie prezente peste tot, sa respecte
specificul fiecarei retele si sa posteze
lucruri care 1i intereseaza pe
utilizatorii acestor retele in parte.

Estimez ca in 2021 profesionistii vor
avea cel putin o pagina de
Facebook, cont de business de

Instagram si profil personal pe
LinkedIn.
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Ce sa faci: deschide-ti pagina de Facebook, transforma-
ti contul personal de Instagram in cont de Business,
deschide sau revigoreaza profilul tau de LinkedIn.

Asculta aici un episod din The Personal Brand Podcast

si afla ce anume sa postezi pe social media ca sa atragi
clienti.



https://www.manuelaciugudean.ro/episodul9/

4. Prezenta online a brandurilor personale va deveni
mai puternica

Vocea care nu spune o poveste online in 2021 nu va
primi clienti...Antreprenorii au constientizat in 2020 ca
nu e suficient sa aiba conturi pe social media deschise
acum cativa ani sau un website neactualizat de luni de
zile pentru a avea clienti. In schimb au nevoie de
prezenta constanta, valoroasa si cu scop bine definit
online, pentru a putea transtorma followers & vizitatori
in clienti platitori.

In 2021 isi vor pune atentia pe o prezenta consistenta

online.




Ce sa faci: construieste-ti un
website de brand personal
minimalist cu blog inclus,
deschide canalele de social
media de la pct. 3, analizeaza ce
oportunitati mai ai in baza
talentelor/intereselor tale: vlog,
podcast, interviuri live etc.
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5. Live-urile pe social media vor juca un rol
important in interactiunea brand personal -
audienta

Foarte putini profesionisti faceau Live-uri inainte de
pandemie. In 2020 au invitat si apari in live-uri cel
putin pe Facebook si Instagram, ca sa aiba o
interactiune directa si autentica cu audienta lor.

Apreciez ca acest trend va creste in 2021, cand
distantarea sociala va continua sa fie impusa, si nevoiea
brandurilor personale de a se conecta eficient cu
comunitatea va creste. O sa vedem tot mai multi
profesionisti cum fac live-uri in 2021.

Ce sa faci: integreaza live-ul in agenda ta de promvare

cel putin o data pe luna, pe o platforma sociala.




6. Fapte, nu doar vorbe.
Autoritatea brandurilor
personale se va stabili
prin actiuni

In 2021 nu va mai ajunge doar
sa spui ca faci ceva, ci sa
dovedesti asta public, in fata
audientei tale. Consumatorii,
mai ales cei de branduri
personale, vor vrea sa vada
cum aplici intai pe tine ceea
ce spui ca ar functiona si
pentru ei. S-au dus zilele in
care vorbele erau suficiente.
Mai ales in pandemie, vorbele
raman simple promisiuni si
nu aduc clienti. E nevoie de
actiune constanta si dovedita
public ca sa construiesti
increderea in brandul tau.
Apoi in baza increderii, sa
vinzi.
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Ce sa faci: daca vrei brand personal, obisnuieste-te cu
ideea de a te expune public, stabileste limite clare ce vei
expune si ce nu si documenteza-ti bine actiunile.

Asculta acest episod din The Personal Podcast in care

vorbesc despre acest subiect.
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https://www.manuelaciugudean.ro/episodul2/

Pentru ca atentia utilizatorilor este
(foarte) impartita intre sute de
branduri si mesaje zi de zi, ca sa aiba
succes in 2021 brandurile personale
vor aborda minimalismul. Estimez
ca se va ajunge la un logo cat mai
simplu, maxim doua culori de
brand, 3-4 piloni de continut si
maxim 7-9 teme pe social media, un
website simplu si curat, grafica in
liniii drepte si fonturi evergreen.

Sofisticarea nu va mai vinde
neaparat, utilizatorii si-au invatat
lectia in 2020. Less is More. Elimina
buzz-ul din brandul si afacerea ta.
Poate ai crezut ca daca faci multe si
comunici in x directii te face sa pari
mai Interesant. Nu e asa,
dimpotriva.

18



LAV VLY SR NN

L B B B BN N AW LE R R P P P P P T T T T T Tl S ST TS

Cu cat sunt prea multe
elemente in brandul tau, cu
atat potentialii clienti sunt
mai confuzati. A la Marie
Kondo, minimalismul si
simplitatea vor dicta in 2021 in
branding personal. Keep it
raw, Keep it simple & straight
to the point.

Ce sa faci: elimina tot ce e in
plus, nu ti-a adus clienti pana
acum si nici nu 1iti provoaca
bucurie profesional vorbind,
exact a la Marie Kondo.

Pentru ca website-ul joaca un
rol important in afacerea ta,
afla din acest eBook cum
arata un website bun de

brand personal, ce sa scrii pe
el si cate categorii sa contina.
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https://www.manuelaciugudean.ro/website-blog.pdf
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8. Nisarea cu precizie va continua sa fie esentiala
pentru profitabilitate

Daca pana in Martie 2020 au putut vinde cu
abordarea ,fac si asta, si cealalta”, in pandemie
antreprenorii fara nisa clara au avut cel mai mult de
suferit.

Au supravietuit si au facut profit brandurile
personale cu nisa bine definita, care au cunoscut in
detaliu profilul clientului ideal. Am vazut un numar
suficient de antreprenori care au pivotat in
pandemie si s-au re-nisat, odata ce au constientizat
ca vechiul mod generalist de operare nu mai
functiona.



In 2021 ma astept ca
antreprenorii sa se
niseze si mai mult si
sa stea deoparte de
tendintele anterioare
de a fi ,cel mai mare
generalist in viata.”
Nisarea te poate
speria prin reducerea
numarului de clienti
posibili, insa este cel
mai mare bine pe care
il poti face pentru tine
si afacerea ta.

Ce sa faci: re-
elavueaza pe ce meta-
pilata actionezi, apoi
care este piata exacta,
nisa de piata (felia de
piata) si defineste
portretul  clientului
ideal. El este cel care
te va ajuta sa ai profit.
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..., . o9.Brand personal va insemna
e e e i business. Marca personala si
e afacerea vor fi unul si acelasi
Coo 4t 2020 a fost un moment de trezire
SR s e 0T pentru multi antreprenori
=L .. indragostiti de ideea lor, care
= ficeau lucrurile mai mult din

... - . pasiune decat ca business.

: _ Un lucru facut din pasiune se
.. numeste hobby.si cind e

gl ~ confundat cu a avea un business,
~——=— - de obicei este un hobby foarte
scump! Un lucru facut din pasiune
cu obiective precise se numeste

business, plateste facturi si iti
permite sa traiesti lifestyle-ul dorit.
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Antreprenorii care pana in
Martie 2020 s-au concentrat
pe a atrage multi followers
pe Instagram sau Facebook
au fost loviti de crunta
realitate...like-urile nu
platesc facturi. Clientii sunt
cei care platesc facturi, iar
pentru a avea clientiin 2021 e
nevoie de un plan concret, in
care brandul personal si

business-ul sunt unul si
acelasi lucru.

Nu postezi ca sa postezi,
brand personal nu inseamna
sa iti updatezi profilul de
LinkedIn si sa urci poze
dragute pe social media...

A avea brand personal
inseamna a avea un model
de business si o propunere
unica de valoare.




Ce sa faci: este momentul sa incepi sa te gandesti la tine
ca la un produs si sa lucrezi la imbunatatirea produsului
numit ,, Tu”, din interior spre exterior.

Gasesti aici un articol despre cum brand personal

~N
Jud @

business sunt acelasi lucru.



https://www.manuelaciugudean.ro/brandul-personal-si-afacerea-ta-sunt-acelasi-lucru/
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10. Brandurile personale 1isi vor diversifica

prezenta si vor ocupa noi teritorii

Impulsul pe care l-au primit in 2020 va continua sa 1i
determine pe profesionisti sa incerce lucruri si
teritorii noi in promovare si in business, pentru a
atinge un numar mare de potentiali clienti.

Fortati de imprejurari, dar motivati de rezultate, ma
astept ca tot mai multi antreprenori sa adopte noi
forme de comunicare 1n 2021, de la TikTok la
Instagram Reels, live-uri pe social media, webinarii,
workshop-uri online sau masterclass-uri, freebies si
email marketing.
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Automatizarea va juca un rol important in 2021 - cine
va reusi sa automatizeze un flux de comunicare
eficient online, va avea succes.

Ce sa faci: aboneaza-te urgent la un ESP (Email
Service Provider) de tip MailChimp sau Active
Campaign pentru a-ti automatiza fluxul de emailuri
& familiarizeaza-te cu termenii & platformele sociale
pe care nu i-ai folosit pana acum.

Aici afli despre cum sa utilizezi webinariile si

automatizarile ca sa iti cresti brandul personal.



https://www.manuelaciugudean.ro/episodul10/

1I. Branded content va continua sa creasca, in
special cel vizual

Odata ce doresti sa iti construiesti sau cresti un brand
personal, actiunile tale te vor ajuta sa te pozitionezi ca
o autoritate in industrie. Ca sa faci asta simplu, rapid
si usor, crearea de continut propriu este cea mai buna
cale.

In 2021 multi antreprenori vor incepe si se
responsabilizeze fata de audienta lor si creeze
continut propriu, care este mult mai valoros si mai
bine primit decat ad-uri sau alte forme de promovare
platita.

In ceea ce priveste continutul branded, cel vizual va fi
esential pentru succes in 2021. Oamenii sunt fiinte
vizuale si apreciaza mai mult o fotogratfie, un clip sau
un vizual grafic decéat vorbe.

Ce sa faci: creeaza infografice, videoclipuri, GIF-uri,
cartoane cu citate care sa reflecte estetica ta de brand.
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12. Autenticitatea va juca un rol
important

Daca pana in 2019 barometrul anual
de incredere in branduri arata scaderi
continue, 2020 si contextul pandemic
au re-asezat lucrurile. Brandurile care
au fost cu adevarat aproape de oameni
in pandemie au castigat. Este valabil si
pentru branduri de companie, si
pentru branduri personale.

Profesionistii care au comunicat
autentic si vulnerabil, prezentand si
bune sirele audientei lor au capitalizat
ca imagine in 2020, opus reclamelor
perfecte,  ultra-photoshopate  si
prezentarii unei ,vieti perfecte”. (In
2020 nimeni nu a avut chef de vieti
perfecte, toata lumea a fost
concentrata pe supravietuire sl
pastrarea propriei sanatati.)
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Autenticitatea va continua sa joace un rol important
siin 2021

Vor capitaliza brandurile personale cu abordare si
mindset deschis, dispuse sa ofere detalii adevarate
din culisele afacerii (de exemplu work from home),
imagini neprelucrate din viata si business,
conversatii oneste despre ce merge bine si ce nu
prea, de unde provin materialele cu care lucreaza,
prezentarea procesului de fabricatie, lista de

ingrediente etc.




Ce sa faci: ai curaj sa mergi in profunzimea ta si a
afacerii, sa arati detalii mai personale pe care nu le-ai
aratat pana acum, sa vorbesti cu curaj despre
vulnerabilititile tale. In cele din urma, esti un OM.

Am scris aici mai multe despre brand personal si
autenticitate.

Ca antreprenor, sa iti construiesti
brandul personal - pe langa
faptul ca dezvolti o afacere — este
cel mai mare bine pe care il faci
pentru tine, businessul tau si
potentialii tai clienti.

Cu picatura ta de cunostinte
contribui la dezvoltarea altcuiva.
Cu cat ai impact mai mare, cu atat
ajuti mai multi oameni. In felul
acesta lasi o mostenire unica si
dai un scop mai mare existentei
tale.



https://www.manuelaciugudean.ro/sindroame-in-personal-branding/

Iti doresc mult succes si
sanatate in 2021! g

[ar daca ai nevoie de ajutor cu
brandul personal, sunt la un
email distanta.

Scrie-mi pe:
hello@manuelaciugudean.ro si

spune-mi cum te pot ajuta.

Hai sa fim prieteni pe Facebook,

Instagram si LinkedIn.

Mi-ar placea sa te cunosc!

Shine On,
Manu
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https://www.facebook.com/manuelaciugudeantoma
https://www.instagram.com/manuelaciugudean/
https://www.linkedin.com/in/manuela-ciugudean-toma/



